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2. Chi tra tro cip x& hdi hang thang, hd tro kinh phi chiam séc, nudi dwdng hang thang khi ddi twong thay doi
noi cw tri trong cung dia ban quén, huyén, thi xa, thanh pho thugc tinh (1.001758)
2.1.Trinh tw, cach thac, thoi gian giai quyet tha tuc hanh chinh

TT | Trinh ty thuc hién Céch thirc thuc hién Thoi gian giai quyét
Nép héd so thi tuc
hanh chinh: Ca ) ) , ) Sang: tu 07 gio
Bué nhan chudn b;i hé so 1. Nop tryc tiep qua B phan tiep nhan va tra ket qua cua Uy | ¢én 11 gio 30 pht;
‘;"’C ddy i theo quy|bannhan dan cip x. Chidu: tir 13 giy 30
dinh va ngp ho so'| 2. Hogc thong qua dich vu buu chinh céng ich. phit dén 17 gio cua
qua cac cach thuc cac ngay lam viéc.
sau:
3. Hoc np tryc tuyén tai website Cong Dich vu cong cia tinh 24124 giv  céc
bong Thép: http://dichvucong.dongthap.gov.vn ngay trong tuan
1. Cdng chirc tiép nhan ho so tryc tiép tai Bo phan tiép nhan va
tra ket qua hodc qua dich vu buu chinh cong ich, kiém tra tinh R N
chinh xic, day dii cua hd so; quét (scan) va luu trit hd so dién t, | Cuyén ngay ho
cap nhat vao co so dir liéu cua phin mém mot cira dién ti caa | SO tiéP nhan truc tiép
tinh. trong ngay lam viéc
. | Tiép nhan va a) Truong hop hd so chua ddy du, chua chinh xac theo quy ({chong d?ﬁqua 03 910’
Bwéc z ; o | s A Y R N xR b B lam Viée) hoac
chuyén ho so thu | dinh, cdng chac tiep nhan ho so phai hudong dan to6 chuec, c& nhéan R O
2 - . 2 SR : PN ~ | chuyén vao dau gio
tuc hanh chinh bo sung, hoan thién ho so theo quy dinh va néu rd ly do theo mau N NS
Y S S NS ngay lam viéc tiep
Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so; L .
. . ., . theo dol voéi truong
b) Truong hop tir choi nhan o so, cong chic tiep nhan N6 so | hop tidp nhan sau 15
phai néu r6 1y do theo mau Phiéu tir chdi giai quyet hd so thi tuc | giy hang ngay.
hanh chinh;
¢) Truong hop hd so day du, chinh xac theo quy dinh, cong
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chtc tiép nhan ho so va 1ap Giay tiép nhan hd so va hen ngay tra
két qua; vao So theo ddi ho so; 1ap Phiéu kiém soét qua trinh giai
quyét hd so va chuyén giao toan bo hd so cung Phiéu kiém soét
cho cdng chic Lao dong — Thuong binh va X4 hoi dé giai quyét
theo quy trinh.

2. Béi véi hd so duge nop truc tuyén théng qua Cong Dich vu
cdng caa Tinh, cdng chic tiép nhan hd so tai Bo phan tiép nhan
va tra két qua phai xem xét, kiém tra tinh chinh x4c, day du cta ho
SO.

a) Trudng hop hd so chua day du, chinh xac hoac khéng thudc
tham quyén giai quyét theo quy dinh, cdng chic, vién chuc tiép
nhan phai ¢é thong bao, néu rd noi dung, 1y do va huéng dan cu
theé, day da mot lan dé t chtic, ca nhan bo sung day du, chinh xac
hoac gui ding dén co quan c6 tham quyeén. Viéc thong bao duoc
thuc hién théng qua chirc ning giri thu dién ti, giri tin nhan toi
nguoi dan trén Cong Dich vu cong cua Tinh.

b) Néu ho so cia to chirc, cd nhan day da, hop Ié thi cong
chtic, vién chuc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua tiép nhan va
chuyén cho cong chitc Lao dong — Thuong binh va Xa hoi dé giai
quyét theo quy trinh,

Khong qua 08 gio
lam viéc ke tur khi H¢
thong tiep nhan.

Bwoc

Giai quyét tha tuc
hanh chinh

Sau khi nhan hé so thu tuc hanh chinh tir B phan tiép nhan va
tra két qua, cdng chic Lao dong - Thuong binh va X hoi xt ly
xem xét, tham dinh hd so, trinh phé duyét két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh:

06 ngay lam viéc,
trong do:

1. Tiép nhan ho so (Bo phan tiep nhan va tra két qua UBND
cap xa)

0,5 ngay lam viéc
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2. Giai quyet ho so (Uy ban nhan dan cap xa; Phong Lao dong
- Thuong binh va Xa hoi; Uy ban nhan dan cap huyén)

05 ngay lam viéc

a) Cap xa: Cong chic phu trach cong tac Lao dong - Thuong
binh va X4 hoi c6 trach nhiém kiém tra, thim dinh ho so, trinh
Chu tich Uy ban nhan dan cap xa ban hanh van ban dé& nghj guri
Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

02 ngay lam viéc

+ Cong chuc Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
+ Chu tich Uy ban nhan dan cap xa
+ Vian thu Uy ban nhan dan cap xa

01 ngay lam viéc
0,5 ngay lam viéc
0,5 ngay lam viéc

b) Cap huyén: Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hdi tiép
nhan ho so va vin ban dé nghi caa Cha tich Uy ban nhan dan cap
x4, tham dinh trinh Chu tich Uy ban nhan dan cap huyén ra quyét
dinh va thuc hién chi tra tro cap xa hoi hang thang, hd tro kinh phi
cham soc, nudi dudng hang thang cho dbi tuong theo dia chi noi
cu tri mai.

03 ngay lam viéc

+ COng chuc Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
+ Lanh dao Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
+ Van thu Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

+ Chu tich UBND huyén

+ Van thu UBND huy¢n

0,5 ngay lam viéc
0,5 ngay lam viéc
0,5 ngay lam viéc
01 ngay lam viéc
0,5 ngay lam viéc

- Boi véi ho so qua tham dinh chua du diéu kién giai quyét,
c4p ndo xem xét, tham dinh thi cap dé tra lai ho so kém theo thong
bao bang van ban va néu rd ly do, ndi dung can bd sung theo mau
Phiéu yéu cau b sung, hoan thién hd so dé g cho to chuc, ca

Tra lai ho so
khéng qua 03 ngay
lam viéc
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nhan théng qua B¢ phan tiép nhan va tra ket qua. Thoi gian théng
bao tra lai ho so khong qua 03 ngay lam viéc ke tir ngay tiep nhan
ho so. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir dau sau khi nhan du ho
SO.

Bwoc

Tra két qua giai
quyet tha tuc hanh
chinh

Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cap huyén tiép nhan
két qua tir Uy ban nhan dan cip huyén chuyén cho cong chic Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi cua Uy ban nhan dan cép xa vao so
quan Iy ho so va két qua cho Bo phan Tiép nhan va Tra két qua
cua cap xa dé tra cho t6 chuc, ca nhan.

Cong chirc tiép nhan va tra két qua nhap vao So theo ddi ho so
va Phan mém mét cira dién ti, thuc hién nhu sau:

- Thong b&o cho c& nhan biét trugc qua tin nhan, thu dién ti,
dién thoai hodc qua mang xa hoi duoc cap co tham quyén cho
phép d6i véi hd so giai quyét tha tuc hanh chinh truéc thoi han
quy dinh.

- Ca nhan nhan két qua giai quyét tha tuc hanh chinh theo thoi
gian, dia diém ghi trén Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua
(XUat trinh Gidy hen tra két qua). Cong chuc tra két qua klem tra
phiéu hen va yéu cau ngudi d¢én nhan két qua ky nhan vao sé va
trao két qua.

- Trudng hop nhan két qua thdng qua dich vu buu chinh cong
ich. (d¢ang ky theo huéng dan cia Buu dién)

- Truong hop nop hod so qua dich vu cong truc tuyén, nhan ket
qua truc tiép tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cua Uy ban nhan
dan cap xa, khi di mang theo hd so gbc dé dbi chiéu va nop lai cho
can bo tiép nhan hd so; truong hop dang ky nhan két qua truc
tuyén thi théng qua Cong Dich vu cng truc tuyén.

0,5 ngay lam viéc




46

Thoi gian tra két qua: Sang: tr 07 gio den 11 gio 30 phit;
Chiéu: tir 13 gio 30 phat dén 17 gio cua cac ngay lam viéc.

2.2. Thanh phan, s6 lwong ho so
a) Thanh phan ho so

Vin ban dé nghi caa ddi tuong.

b) S6 lwgng ho so: 01 bo.

2.3. Poi twgng thuc hién thii tuc hanh chinh: Doi tuong, ngudi gidm ho cua doi tuong.
2.4. Co quan giai quyet tha tuc hanh chinh: Uy ban nhan dan cap xa; Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;

Chu tich Uy ban nhan dan cap huyén.

2.5. Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh: Chi tra tro cap xa hoi hang thang, hd tro kinh phi chim soc, nudi dudng

hang thang cho d6i tuong theo dia chi noi cu tri mai.
2.6. Phi, 1€ phi: Khong.
2.7. Tén miu don, miu to khai: Khong.
2.8. Yéu cau, diéu kién thuc hién thi tuc hanh chinh: Khong.
2.9. Can cir phap ly cia thu tuc hanh chinh

Khoan 3 Diéu 8 Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP ngay 15/3/2021 cua Chinh phu quy dinh chinh sach tro gitp xa hoi doi

véi ddi tuong bao trg xa hoi.
2.10.Lwu ho so (ISO)

Thanh phan hé so luu

Bo phan lwu trir

Thoi gian luu

-Nhumuc 2.2;
- Keét qua giai quyet thu tuc hanh chinh hodc Van ban tra 16i cia don
vi doi véi ho so khong dap irng yéu cau, dieu kién.

Phong Lao dong - Thuong binh
va Xa hoi

Céc biéu mau theo Khoan 1, Piéu 9, Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP
ngay 23/11/2018 cua Bo truong, Cha nhiém Van phong Chinh phu

BG phan tiép nhan va tra ket qua
cua Uy ban nhan dan cap huyén

Tur 05 nam, sau

d6 chuyén ho so

dén kho luu trix
cuaa Tinh.
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quy dinh chi tiét mot so dieu va bién phap thi hanh Nghi dinh so
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co che
mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh.




