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PHAN II

QUY TRINH NOQI BO GIAI QUYET TTHC
THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA UBND CAP XA
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé6 43 1QP-UBND-HC ngay 15 thang 01 nam 2025
ciia Chii tich Uy ban nhdn dan tinh Dong Thdp)

I. TTHC GIU NGUYEN

A. VAN HOA

Al. VAN HOA CO SO
1. Thi tuc théng béo té chirc I& hai cap xa

* Trinh tw, cach thirc thye hién:

- Pon vi t6 chirc 18 hoi truyén thong, 18 hoi vin hoa, 18 hoi nganh nghé cap xa dugc
t6 chire hang nam phai guri van ban thong bao dén Uy ban nhan dan cip xa trudc ngay du
kién t6 chire 18 hoi it nhat 20 ngay;

- Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay Uy ban nhan dan cip xi nhan duoc vin ban
thong bao, néu khong cé y kién tra 10i thi don vi giri thong bao dugce t6 chirc 18 hoi theo
ndi dung di thong bao. Truong hop khong ddng ¥ v6i ndi dung thong béo, co quan tiép
nhan phai tra 101 van ban va néu rd 1y do.
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Bwoc

Nop ho so thi
tuc hanh chinh:
T6 chuc chudn
bi hé so day di
theo quy dinh va
nép ho so qua
cac cach thuc
Sau:

1. Nop tryc tiép dén Uy ban nhan dén
cap xa.

2. Hodac thong qua dich vu buu chinh
cbng ich.

Sang: tr 07 gio
dén 11 gio 30
phut; chiéu: tir
13 gio 30 dén 17
gi0 cua cac ngay
lam viéc.

3. Hodc ndp truc tuyén tai wqbsite céng
Dich vu cong cua tinh Boéng Thap:
http://dichvucong.dongthap.gov.vn.

24/24 gio cac
ngay trong tuan

Tiép nhan va
chuyén hé so
tha tuc hanh
chinh

1. Déi véi ho so duoc ndp truc tiép qua
B0 phan tiép nhan va tra két qua hodc
thong qua dich vu buu chinh cong ich
can bg, cong chuc, vién chirc tiép nhan
hd so tai BO phan tiép nhan va tra két
qua xem xét, kiém tra tinh chinh xac,
day du cta ho so; quét (scan) va luu trit
hd so dién tir, cAp nhét vao co s¢ dit
liéu cua phén mém mdt ctra dién tir cua
tinh.

a) Truong hop hd so chua day du, chua
chinh xac theo quy dinh, can bo, cong
chuc, vién chirc tlep nhan hd so phai
huéng din c4 nhin bd sung, hoan thién
hd so theo quy dinh va néu rd ly do

Chuyén ngay hd
SO tiép nhan truc
tiép trong ngay
lam viéc (khong
dé qud 3 gio lam
viéc) hoac
chuyén vao dau
gid ngay lam
viée tiép theo
d6i véi trudong
hop tiép nhan
sau 15 gio hang
ngay.



http://dichvucong.dongthap.gov.vn/
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theo mau Phi€u yéu cau bo sung, hoan
thién ho so;

b) Trudng hop tir chdi nhan hd so, can
bo, cong chirc, vién chirc tiép nhan hd
so phai néu rd 1y do theo mau Phiéu tir
chdi giai quyét hd so thu tuc hanh
chinh;

¢) Trudong hop hd so day du, chinh xéac
theo quy dinh, can b, cdng chuc, vién
chirc tiep nhan ho so va lap Giay tiép
nhan hd so va hen ngay tra két qua;
dong thoi, Chuyen cho co quan c6 tham
quyén dé giai quyét theo quy trinh.

2. Pdi vé6i hd so duge nop truc tuyén
thong qua Cong Dich vu cong cua tinh,
can bo, cong chuc, vién chuc tiép nhan
hd so tai BO phan tiép nhan va tra két
qua phai xem xét, kiém tra tinh chinh
xéc, day du cia hd so.

a) Truong hop ho so chua diy du,
chinh xac hodc khong thudc tham
quyén giai quyét theo quy dinh, can bd,
cong chirc, vién chire tiép nhan phai co
thong bao, néu 1o nodi dung, 1y do va
huéng dan cu thé, ¢y du mot lan dé t6
chie, ca nhan b sung day du, chinh
xac hodc gui ding dén co quan c6 tham
quyén. Viéc thong bao dugc thuc hién
thong qua chirc ndng gui thu dién tu,
g tin nhan t&i nguoi dan cia Cong
Dich vu cong cua tinh;

b) Néu hd so day du theo quy dinh thi
can by, cong chirc, vién chic tai Bo
phan Tiép nhan va Tra két qua tiép
nhan va chuyén cho co quan c6 tham
quyén dé giai quyét theo quy trinh.

Khéng qua 08
gio lam viée ké
tir khi Hé thong

tiép nhan

Buwoc

Giai quyét thi
tuc hanh chinh

Sau khi nhan hé so thu tuc hanh chinh
tr Bo phan tiép nhan va tra két qua
cdng chirc xir Iy xem xét, thim dinh ho
s0, trinh phé duyét két qua giai quyét
tha tuc hanh chinh:

Thoi gian thuc
hién TTHC la
15 ngay.

trong do:

1. Tiép nhdn hé so (Bé phdn
TN&TKQ)

01 ngay




TT
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2. Gidi quyét hé so (co quan/bé
phan chuyén mon), trong do:

13 ngay

- Truong hop thu tyc hanh chinh khong
quy dinh phai tham tra, xac minh hd so,
lay ¥ kién cta co quan, to chic, co lién
quan, can by, coéng chic, vién chac
duoc giao xu ly ho SO tham dinh, trinh
cap c6 tham quyen quyet dinh; cap nhat
thong tin vao Phan mém mot cura dién
tir; tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh.

13 ngay

+ Chuyén vién

+ Lanh dao phong/bo phan
+ Lanh dao don vi: 01 ngay
+ Van thu don vi: 01 ngay

10 ngay
01 ngay
01 ngay
01 ngay

- Trudng hop c6 quy dinh phai tham
tra, xac minh ho so.

Déi vai hd so qua tham tra, tham dinh
chua du diéu kién giai quyét, co quan
c6 tham quyén giai quyét tha tuc hanh
chinh tra lai hd so kém theo thong bao
bang van ban va néu rd ly do, noi dung
can bo sung theo mau Phiéu yéu cau bo
sung, hoan thién hd so dé gui cho t6
chuc, c& nhan théng qua B6 phan Mot
ctra. Thoi gian thdng béo tra lai ho so
khong qué 03 ngay lam viéc ké tir ngay
tiép nhan hd so, trir truong hop phap
luat chuyén nganh cé quy dinh cu thé
vé thoi gian. Thoi han giai quyét duoc
tinh lai tir dAu sau khi nhan da ho so.

Tra lai ho so
khéng qué 03
ngay lam viéc

Tra két qua
giai quyét thi
tuc hanh chinh
(Két qua gidi
quyét thii  tuc
hanh chinh guri
tra cho t6 chirc,
ca nhdn phai
bdo dam day di
theo quy dinh
ma co quan co
tham quyén trd

Cong chuc tiép nhan va tra két qua
nhap vao s6 theo ddi hd so va phan
mém dién ta thuc hién nhu sau:

- Thong bo cho c& nhan biét trude qua
tin nhan, thu dién to, dién thoai hoic
qua mang xa hoi duoc cap co tham
quyén cho phép d6i véi ho so giai quyét
thu tuc hanh chinh truéc thoi han quy
dinh.

- T6 chuc, ca nhan nhan két qua giai

0.5 ngay
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Trinh ty thuc
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cho t6 chirc, cd
nhan sau khi
gidi quyét xong
thu tuc hanh
chinh)

quyét thi tuc hanh chinh theo thoi gian,
dia diém ghi trén Giay tiep nhan ho so
va hen tra ket qua (xuat trinh giay hen
tra ket qua). Cong chirc, vién chuc tra
ket qua ,kiém tra phiéu hen va yéu cau
ngudi den nhan ket qua ky nhan vao so
va trao ket qua.

- Truong hop nhan két qua théng qua
dich vu buu chinh cong ich (dang ky
theo hudng dan cua Buu dién) (néu co).
- Trudng hop ndp hé so qua dich vu
cdng truc tuyén, nhan két qua truc tiép
tai Uy ban nhan dan cip xa, khi di
mang theo hd so gbc dé dbi chiéu va
nop lai cho can bo tiép nhan hd so;
truong hop dang ky nhan két qua truc
tuyén thi théng qua Céng Dich vu cong
truc tuyén (néu co).

- Thoi gian tra két qua: Sang: tir 07 gio
den 11 gio 30 phut; chieu: tur 13 gio 30
den 17 gio cua cac ngay lam viéc.

* Thanh phan, s6 lwong ho so:

- Thanh phin hd so:

(1) Tén 1€ hoi, su can thict vé viéc to chirc 1€ hdi;

(2) Thoi gian, dia diém, quy md va cac hoat dong cua 18 hoi;

(3) Dy kién thanh phan, s6 luong khach moi;
(4) Dy kién thanh phan Ban t6 chirc 18 hoi;

(5) Phwong 4n bao dam an ninh trat tu, an toan xa hoi, phong chdng chay nd, bao vé
moi truong.
- S6 lwgng hd so: 01 (bd).
*Thoi han giai quyet Trong thoi han 15 ngdy, ké tir ngay Uy ban nhan dan cap xa

nhén dugc thong béo, néu khong c6 ¥ kién tra 1i thi don vi giri thong bao duoc t6 chirc
18 hoi theo ndi dung thong bao.

* P6i twong thuwe hién thi tuc hanh chinh: Pon vi t6 chirc 18 hoi.

* Co quan giai quyét thi tuc hanh chinh: Uy ban nhéin dan cép x4.
* Két qua thie hién thii tuc hanh chinh:

- Néu khong c6 ¥ kién tra 101 thi don vi gtri thong bao duogce to chire 18 hoi theo ndi
dung da thong bao;
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- Néu khong dong v voi ndi dung théng bao, co quan tiép nhan tra 15i bang vin ban

va néu rd ly do.
* Phi, 1€ phi: Khong quy dinh.

* Tén mau don, miu to khai: Knhong quy dinh.

* Yéu ciu, diéu kién thwe hién thi tuc hanh chinh: Khong.

* Can cw phap ly cua thu tuc hanh chinh:

- Nghi dinh s6 110/2018/ND-CP ngay 29 thang 8 nam 2018 ciia Chinh phu quy

dinh v€ quan 1y va t6 chuc 1€ hdi.

* Luu ho so (ISO):

Thanh phan hd so luu

B0 phan luu trir

Thoi gian luu

- Nhu muc 1.2;

- Két qua giai quyet TTHC hodc Van ban tra 161
cua don vi d6i v6i ho so khong dap tmg yéu
cau, diéu kién.

- HO6 so tham dinh (néu c6)
- Van ban trinh co quan cap trén (néu co)

Co quan chuyén

mén  (Phong/Bo
phan chuyén
mon)

Céac biéu mau theo Khoan 1, Diéu 9, Thong tu
s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nim
2018 cua B¢ truéng, Cha nhiém Van phong
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién
phap thi hanh Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP
ngdy 23 thang 4 nim 2018 cua Chinh phu vé
thuc hién co ché mot ctra, mdt cira lién thong
trong giai quyét thi tyc hanh chinh.

Bo6 phan tiép nhan
va tra két qua

Tu 05 nam, sau do
chuyén hd so dén
kho Iuu tritr cua don
vi (hodc luu trit tinh,
huyén)




